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Pencapaian Piagam Pelanggan 2021 MYSA 
 
 

 DISEMBER 

 
Jenis Produk 

Bilangan Produk Pencapaian 

Piagam Pelanggan 

(%) 
Perlu Capai Piagam 

Pelanggan 

Capai Piagam 

Pelanggan 

1. System Corrected 12 12 100 

2. Map Corrected - - - 

3. Pansharp 89 89 100 

4. Tambahnilai - - - 

5. Inkjet - - - 

6. Fotografi -                - - 

Jumlah 101 101 100 

 

 
  

 NOVEMBER 

 
Jenis Produk 

Bilangan Produk Pencapaian 

Piagam Pelanggan 

(%) 
Perlu Capai Piagam 

Pelanggan 

Capai Piagam 

Pelanggan 

1. System Corrected 21 21 100 

2. Map Corrected - - - 

3. Pansharp 265 265 100 

4. Tambahnilai - - - 

5. Inkjet - - - 

6. Fotografi 3                3 100 

Jumlah 289 289 100 

 

 

 OKTOBER 

 
Jenis Produk 

Bilangan Produk Pencapaian 

Piagam Pelanggan 

(%) 
Perlu Capai Piagam 

Pelanggan 

Capai Piagam 

Pelanggan 

1. System Corrected 13 13 100 

2. Map Corrected - - - 

3. Pansharp 184 184 100 

4. Tambahnilai - - - 

5. Inkjet - - - 

6. Fotografi 32                32 100 

Jumlah 229 229 100 
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 SEPTEMBER 

 
Jenis Produk 

Bilangan Produk Pencapaian 

Piagam Pelanggan 

(%) 
Perlu Capai Piagam 

Pelanggan 

Capai Piagam 

Pelanggan 

1. System Corrected 30 30 100 

2. Map Corrected - - - 

3. Pansharp 98 96 98 

4. Tambahnilai - - - 

5. Inkjet - - - 

6. Fotografi -                - - 

Jumlah 128 126 98 

 

 

 

 

  OGOS 

 
Jenis Produk 

Bilangan Produk Pencapaian 

Piagam Pelanggan 

(%) 
Perlu Capai Piagam 

Pelanggan 

Capai Piagam 

Pelanggan 

1. System Corrected 24 24 100 

2. Map Corrected - - - 

3. Pansharp 149 149 100 

4. Tambahnilai - - - 

5. Inkjet - - - 

6. Fotografi -                - - 

Jumlah 173 173 100 

 

  

 JULAI 

 
Jenis Produk 

Bilangan Produk Pencapaian 

Piagam Pelanggan 

(%) 
Perlu Capai Piagam 

Pelanggan 

Capai Piagam 

Pelanggan 

1. System Corrected 12 12 100 

2. Map Corrected - - - 

3. Pansharp 75 75 100 

4. Tambahnilai - - - 

5. Inkjet - - - 

6. Fotografi -                - - 

Jumlah 87 87 100 
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 JUN 

 
Jenis Produk 

Bilangan Produk Pencapaian 

Piagam Pelanggan 

(%) 
Perlu Capai Piagam 

Pelanggan 

Capai Piagam 

Pelanggan 

1. System Corrected 17 17 100 

2. Map Corrected - - - 

3. Pansharp 58 58 100 

4. Tambahnilai - - - 

5. Inkjet - - - 

6. Fotografi -                - - 

Jumlah 75 75 100 

 

  

 

 MEI 

 
Jenis Produk 

Bilangan Produk Pencapaian 

Piagam Pelanggan 

(%) 
Perlu Capai Piagam 

Pelanggan 

Capai Piagam 

Pelanggan 

1. System Corrected 12 12 100 

2. Map Corrected 8 8 100 

3. Pansharp 114 114 100 

4. Tambahnilai - - - 

5. Inkjet - - - 

6. Fotografi 1                1 100 

Jumlah 135 135 100 

   

 

 APRIL 

 
Jenis Produk 

Bilangan Produk Pencapaian 

Piagam Pelanggan 

(%) 
Perlu Capai Piagam 

Pelanggan 

Capai Piagam 

Pelanggan 

1. System Corrected 39 39 100 

2. Map Corrected - - - 

3. Pansharp 100 100 100 

4. Tambahnilai - - - 

5. Inkjet - - - 

6. Fotografi 3                3 100 

Jumlah 142 142 100 
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 MAC 

 
Jenis Produk 

Bilangan Produk Pencapaian 

Piagam Pelanggan 

(%) 
Perlu Capai Piagam 

Pelanggan 

Capai Piagam 

Pelanggan 

1. System Corrected 32 32 100 

2. Map Corrected - - - 

3. Pansharp 127 115 91 

4. Tambahnilai - - - 

5. Inkjet - - - 

6. Fotografi 1                1 100 

Jumlah 160 148 93 

 
 

 

 FEBRUARI 

 
Jenis Produk 

Bilangan Produk Pencapaian 

Piagam Pelanggan 

(%) 
Perlu Capai Piagam 

Pelanggan 

Capai Piagam 

Pelanggan 

1. System Corrected 15 15 100 

2. Map Corrected - - - 

3. Pansharp 73 73 100 

4. Tambahnilai - - - 

5. Inkjet 1 1 100 

6. Fotografi -                - - 

Jumlah 89 89 100 

 
 
 

 JANUARI 

 
Jenis Produk 

Bilangan Produk Pencapaian 

Piagam Pelanggan 

(%) 
Perlu Capai Piagam 

Pelanggan 

Capai Piagam 

Pelanggan 

1. System Corrected 18 18 100 

2. Map Corrected - - - 

3. Pansharp 13 13 100 

4. Tambahnilai - - - 

5. Inkjet 8 8 100 

6. Fotografi - - - 

Jumlah 39 39 100 

 


