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Pencapaian Piagam Pelanggan 2020 

 
 DISEMBER 

 
Jenis Produk 

Bilangan Produk Pencapaian 

Piagam Pelanggan 

(%) 
Perlu Capai Piagam 

Pelanggan 

Capai Piagam 

Pelanggan 

1. System Corrected 16 16 100 

2. Map Corrected - - - 

3. Pansharp 65 65 100 

4. Tambahnilai - - - 

5. Inkjet - - - 

6. Fotografi 2                - 0 

Jumlah 83 81 98 

 
 

 NOVEMBER 

 
Jenis Produk 

Bilangan Produk Pencapaian 

Piagam Pelanggan 

(%) 
Perlu Capai Piagam 

Pelanggan 

Capai Piagam 

Pelanggan 

1. System Corrected 15 15 100 

2. Map Corrected - - - 

3. Pansharp 184 184 100 

4. Tambahnilai - - - 

5. Inkjet - - - 

6. Fotografi -                - - 

Jumlah 199 199 100 

 
 

 

 OKTOBER 

 
Jenis Produk 

Bilangan Produk Pencapaian 

Piagam Pelanggan 

(%) 
Perlu Capai Piagam 

Pelanggan 

Capai Piagam 

Pelanggan 

1. System Corrected - - - 

2. Map Corrected - - - 

3. Pansharp 72 72 100 

4. Tambahnilai - - - 

5. Inkjet - - - 

6. Fotografi 6 6 100 

Jumlah 78 78 100 
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 SEPTEMBER 

 
Jenis Produk 

Bilangan Produk Pencapaian 

Piagam Pelanggan 

(%) 
Perlu Capai Piagam 

Pelanggan 

Capai Piagam 

Pelanggan 

1. System Corrected 29 29 100 

2. Map Corrected - - - 

3. Pansharp 135 135 100 

4. Tambahnilai - - - 

5. Inkjet - - - 

6. Fotografi 21 21 100 

Jumlah 185 185 100 

 
 

 OGOS 

 
Jenis Produk 

Bilangan Produk Pencapaian 

Piagam Pelanggan 

(%) 
Perlu Capai Piagam 

Pelanggan 

Capai Piagam 

Pelanggan 

1. System Corrected 19 19 100 

2. Map Corrected - - - 

3. Pansharp 195 195 100 

4. Tambahnilai - - - 

5. Inkjet - - - 

6. Fotografi 5 5 100 

Jumlah 219 219 100 

 
 

 JULAI 

 
Jenis Produk 

Bilangan Produk Pencapaian 

Piagam Pelanggan 

(%) 
Perlu Capai Piagam 

Pelanggan 

Capai Piagam 

Pelanggan 

1. System Corrected 14 14 100 

2. Map Corrected - - - 

3. Pansharp 327 327 100 

4. Tambahnilai - - - 

5. Inkjet - - - 

6. Fotografi 28 28 100 

Jumlah 369 369 100 
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 JUN 

 
Jenis Produk 

Bilangan Produk Pencapaian 

Piagam Pelanggan 

(%) 
Perlu Capai Piagam 

Pelanggan 

Capai Piagam 

Pelanggan 

1. System Corrected 22 22 100 

2. Map Corrected - - - 

3. Pansharp 104 104 100 

4. Tambahnilai - - - 

5. Inkjet - - - 

6. Fotografi 28 28 100 

Jumlah 154 154 100 

 

 MEI 

 
Jenis Produk 

Bilangan Produk Pencapaian 

Piagam Pelanggan 

(%) 
Perlu Capai Piagam 

Pelanggan 

Capai Piagam 

Pelanggan 

1. System Corrected 50 50 100 

2. Map Corrected - - - 

3. Pansharp 62 62 100 

4. Tambahnilai - - - 

5. Inkjet - - - 

6. Fotografi 8 8 100 

Jumlah 120 120 100 

 

 
 MAC 

 
Jenis Produk 

Bilangan Produk Pencapaian 

Piagam Pelanggan 

(%) 
Perlu Capai Piagam 

Pelanggan 

Capai Piagam 

Pelanggan 

1. System Corrected - - - 

2. Map Corrected - - - 

3. Pansharp 51 51 100 

4. Tambahnilai - - - 

5. Inkjet - - - 

6. Fotografi - - - 

Jumlah 51 51 100 
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FEBRUARI 

 
Jenis Produk 

Bilangan Produk Pencapaian 

Piagam Pelanggan 

(%) 
Perlu Capai Piagam 

Pelanggan 

Capai Piagam 

Pelanggan 

1. System Corrected 23 23 100 

2. Map Corrected 12 12 100 

3. Pansharp 85 85 100 

4. Tambahnilai - - - 

5. Inkjet - - - 

6. Fotografi - - - 

Jumlah 120 120 100 

 

 

 JANUARI 

 
Jenis Produk 

Bilangan Produk Pencapaian 

Piagam Pelanggan 

(%) 
Perlu Capai Piagam 

Pelanggan 

Capai Piagam 

Pelanggan 

1. System Corrected 18 18 100 

2. Map Corrected 1 1 100 

3. Pansharp 146 146 100 

4. Tambahnilai - - - 

5. Inkjet 54 54 100 

6. Fotografi - - - 

Jumlah 219 219 100 

 


