
Pencapaian Piagam Pelanggan 2019 
 
 
DISEMBER 

Jenis Produk  
Bilangan Produk   Pencapaian  

Piagam Pelanggan  
(%)  

Perlu Capai Piagam 
Pelanggan 

Capai Piagam 
Pelanggan 

 1. System Corrected 9 9 100 
 2. Map Corrected - - - 
3. Pansharp  475 475 100 
4. Tambahnilai  -  -  - 
5. Inkjet - - - 
6. Fotografi  -  -  - 

Jumlah 484 484  100 
  

NOVEMBER 

Jenis Produk  
Bilangan Produk   Pencapaian  

Piagam Pelanggan  
(%)  

Perlu Capai Piagam 
Pelanggan 

Capai Piagam 
Pelanggan 

 1. System Corrected 13 13 100 
 2. Map Corrected - - - 
3. Pansharp  67 67 100 
4. Tambahnilai  -  -  - 
5. Inkjet 54 54 100 
6. Fotografi  -  -  - 

Jumlah 134 134  100 
  

OKTOBER 

Jenis Produk  
Bilangan Produk   Pencapaian  

Piagam Pelanggan  
(%)  

Perlu Capai Piagam 
Pelanggan 

Capai Piagam 
Pelanggan 

 1. System Corrected 12 12 100 
 2. Map Corrected 22 22 100 
3. Pansharp  104 104 100 
4. Tambahnilai  -  -  - 
5. Inkjet 85 85 100 
6. Fotografi  -  -  - 

Jumlah 223 223  100 
  

 



 

 

SEPTEMBER 

Jenis Produk  
Bilangan Produk   Pencapaian  

Piagam Pelanggan  
(%)  

Perlu Capai Piagam 
Pelanggan 

Capai Piagam 
Pelanggan 

 1. System Corrected 16 16 100 
 2. Map Corrected - - - 
3. Pansharp  311 311 100 
4. Tambahnilai  -  -  - 
5. Inkjet 45 45 100 
6. Fotografi  -  -  - 

Jumlah 372 372  100 
  

OGOS 

Jenis Produk  
Bilangan Produk   Pencapaian  

Piagam Pelanggan  
(%)  

Perlu Capai Piagam 
Pelanggan 

Capai Piagam 
Pelanggan 

 1. System Corrected 208 208 100 
 2. Map Corrected 11 11 100 
3. Pansharp  364 364 100 
4. Tambahnilai  -  -  - 
5. Inkjet 64 64 100 
6. Fotografi  -  -  - 

Jumlah 647 647  100 
  

JULAI 

Jenis Produk  
Bilangan Produk   Pencapaian  

Piagam Pelanggan  
(%)  

Perlu Capai Piagam 
Pelanggan 

Capai Piagam 
Pelanggan 

 1. System Corrected 296 296 100 
 2. Map Corrected 23 23 100 
3. Pansharp  302 302 100 
4. Tambahnilai  -  -  - 
5. Inkjet 52 52 100 
6. Fotografi  -  -  - 

Jumlah 673 673  100 
  

 
 



JUN 

Jenis Produk  
Bilangan Produk   Pencapaian  

Piagam Pelanggan  
(%)  

Perlu Capai Piagam 
Pelanggan 

Capai Piagam 
Pelanggan 

 1. System Corrected 15 15 100 
 2. Map Corrected - - - 
3. Pansharp  160 160 100 
4. Tambahnilai  -  -  - 
5. Inkjet 35 35 100 
6. Fotografi  -  -  - 

Jumlah 210 210  100 
  

MEI 

Jenis Produk  
Bilangan Produk   Pencapaian  

Piagam Pelanggan  
(%)  

Perlu Capai Piagam 
Pelanggan 

Capai Piagam 
Pelanggan 

 1. System Corrected 154 154 100 
 2. Map Corrected 3 3 100 
3. Pansharp  399 399 100 
4. Tambahnilai  -  -  - 
5. Inkjet 14 14 100 
6. Fotografi  -  -  - 

Jumlah 570 570  100 
  

APRIL 

Jenis Produk  
Bilangan Produk   Pencapaian  

Piagam Pelanggan  
(%)  

Perlu Capai Piagam 
Pelanggan 

Capai Piagam 
Pelanggan 

 1. System Corrected 224 224 100 
 2. Map Corrected 127 127 100 
3. Pansharp  222 222 100 
4. Tambahnilai  -  -  - 
5. Inkjet 43 43 100 
6. Fotografi  -  -  - 

Jumlah 616 616  100 
    

 

 

 



MAC 

Jenis Produk  
Bilangan Produk   Pencapaian  

Piagam Pelanggan  
(%)  

Perlu Capai Piagam 
Pelanggan 

Capai Piagam 
Pelanggan 

 1. System Corrected 759 759 100 
 2. Map Corrected 35 35 100 
3. Pansharp  468 468 100 
4. Tambahnilai  -  -  - 
5. Inkjet 66 66 100 
6. Fotografi  -  -  - 

Jumlah 1328 1328  100 
    

 FEBRUARI 

Jenis Produk  
Bilangan Produk   Pencapaian  

Piagam Pelanggan  
(%)  

Perlu Capai Piagam 
Pelanggan 

Capai Piagam 
Pelanggan 

 1. System Corrected 102 101  99 
 2. Map Corrected - - - 
3. Pansharp  43 43 100 
4. Tambahnilai  -  -  - 
5. Inkjet - - - 
6. Fotografi  -  -  - 

Jumlah 145 144  99 
    

  

JANUARI 

Jenis Produk  
Bilangan Produk   Pencapaian  

Piagam Pelanggan  
(%)  

Perlu Capai Piagam 
Pelanggan 

Capai Piagam 
Pelanggan 

 1. System Corrected 156 156  100 
 2. Map Corrected 19 19  100 
3. Pansharp  190 190 100 
4. Tambahnilai  -  -  - 
5. Inkjet - - - 
6. Fotografi  -  -  - 

Jumlah 365 365  100  
  

 
 


